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Dre Welt andert sich. Im globalen Wetthewerh gewinnt Osterreich sicher nicht durch die Geschwimndigkent
seiner Hinde, sondern semer Kopte. Lebenslanges Lernen ist genausc gefragt wie selbstindiges und
kompetentes Handeln. Fir friher einfache Lehtberufe steigen die Anforderungen. Um diesen gerecht zu
werder1, haben m Lehranstalten Projektarbeiten lingst Einzug gehalten. In Unternehmen i1st Projektarbert
doztt, wo Neues eingefithrt wird, schon linger Usus, Mittlerweile 1st auch das eigene Leben em Projekt bzw.
emne Anzahl von Projekten — sei es in Foom von prekiren Arbeitsverhiltnissen oder als Patchwork-Karnere.

Far Flachtlinge bietet diese Arbeitstorm weitere Chancen: Sie kénnen vorsichtig an dsterreichische (Arbeits-
YKultur herangefithrt werden. Denn trotz Globalisierung: Schaut mensch genau hin, ist Osterreich anders.
Jeder japanische oder armernkanische Manager wird darauf vorbereitet: Set es das Verhiltis von Individuum
und Kollektiv, se1 es der Umgang mut Hierarchie und Macht — andere Lander ticken anders, und daber
wirtschaftlich nicht weniger erfolgreich. Projektarbeit dient so auch dem Ziel, sich wn fremden Land
Osterreich mit der Perspektive der Finheimischen (auf Arbeit, auf Leistung etc.) vertraut zu machen.

Flichtlinge kommen aus anderen Lindem. Diese haben andere Sitten und Gebriuche, vor allem aber deuten
ste soziales Handeln ganz anders. Sitten und Gebriuche sind schnell gelernt, eme andere Perspektive auf das,
was gerade geschieht, jedoch nicht. Hiutig 1st diese Perspektive auch noch eng mut Aspekten der eigenen
Identitit vedknlpft. Und wer gibt schon gern Teile von sich selbst auf ? Projektarbert rut Flichtlingen hel3t
micht, all diese Kulturen kennen und verstehen zu lemen. Vielmehr geht es darum, das Verhalten der
Tellnehmerlnnen nicht mit emner osterreichischen Bnlle emnzuschitzen, sondermn mm Blick zu haben, dass die
Teilnehmerln aus anderen Motiven oder vor dem Hintergrund anderer Werte handelt als man selbst
annimmt. Projektarbeit 15t von solchen Kultununterschieden besonders betroffen.

Haben Teilnehmerlnnen — etwa aufgrund ihrer Erfahrungen mut Schule — emn anderes Bild von Leren, so
wird Projektarbeit nicht als Lemort wahrgenommen. Da sich auch Leistung i den meisten Landemn anders
gestaltet, wird Projektarbeit auch nicht als Arbeit wahrgenommen. Flichtlinge missen daher Projektatbeit
erst deuten lernen, sich die Verhaltensweisen m dieser erst aneignen — und Projektarbeit muss eben dies
beachten und fordermn, denn nur so 1st ein Habitus lebenslangen Lernens erwetbbar.

Viele Fliichtlinge sind sehr lembegreng. Gemmne nehmen sie jeden der werugen Kurse und Angebote rmt, den
ste erthalten kénnen. Projektarbeit jedoch — die erst gar nicht als Lemnort wahrgenemmen wird — lauft so
nicht: Mensch kann sich nucht emfach hmeinsetzen, mtschreiben und nach Hause gehen. Mensch muss selbst
etwas tun, Verantwortung ibemehmen, Stellung beziehen. Dem stehen jedoch zwer Erfahrungen diametral
entgegen: erstens die Erfahrung der Entmiindigung wihrend des Asylverfahrens und zweitens die Erfahrung
des Fremdseins in Osterreich. Flichtlingen, die schon tber thr Essen nicht bestrmmen kénnen, fir die
umgekehrt alles gemacht wird und die ansonsten einfach nur warten koénnen/durfen/missen, projizieren
diese Erfahrung selbstverstindlich auch auf ein ,offizielles” Projekt. Zugleich wollen Flichtlinge nicht
auffallen: In emem fremden und noch undurchschaubaren Land, in dem jederzeitige Abschiebung droht,
kénnte dies gefihilich sein. Haufig kennen Flichtlinge ja diese Gefahr schon aus ithrer Hermnat. In der
Fremde wird Selbstbestimmung und Verantwortung, dort wo sie iber ein Mitschwimmen hmaus geht, erst
recht bedrohlich. Vor dem Hintergrund der bisherigen biographischen Erfahrung der Tetlnehmerlnnen in
ithrer Heimat einerseits und der Erfahrung der ,gefihrlichen Fremde® in Osterreich andererseits trifft
partizipative Projektarbeit auf viele, teilweise paradoxe Widerstinde.

In dieser Situation haben Leitungspersonen eine herausragende Bedeutung. Als personales Angebot leben sie
die eigene Arbeits-, Lemn- und Leitungskultur vor, mit der sich der Flichtling auseinandersetzen muss, indem
thm sein Gsterreichisches Gegentber die Gsterreichische Perspektive auf das, was gerade 1st, spiegelt.
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Partizipative Projektarbeit bedeutet weder Anything goes noch Laissez-faire. Ganz un Gegentell muss
Leitung sehr kentunert sein, um emne Angriffsfliche fir die kulturelle Auseinandersetzung zu bieten und den
Perspektivenwechsel zu fordern. [Da die Lettungspersonen zum selbstindigen ziel- und erfolgsorientierten
Arbeiten und Lernen fihren machten, was teilweise das Gegenteil bisheriger Leitungserfahrung darstellt,
werden sie zu Anfang gegebenentalls gar nicht als Leitung wahrgenommen.

Um so deutlicher miissen sie dann den Rahmen markieren. In diesermn Rahmen miissen die Teilnehmerlnnen
die Grenzen erproben und auch feststellen durfen, dass sie der Leitung vertrauen konnen — etwa, dass
Vetbesserungsvorschlige (also Kritik) nicht gleich zum Rauswurf aus der MaBnahme fithren. Sind die
Teilnehmerlnnen nach diesem ersten Lernschrtt in der Lage, konstruktiv Kritik zu aben, so 1st der nichste
Lernschuitt, die Leitung nicht als allmichtig zu phantasieren, sondem selbst Vemantwortung (fir den Projekt-,
aber auch den eigenen Lebenserfolg) zu Gbernehmen. Ideal ist es, wenn Teilnehmerlnnen verschiedene
LeiterInnen kennenlemen — so konnen sie sich ein Bild vom Gememsamen dieser anderen Kultur formen.
Der Umgang mmnerthalb des Leitungsteams witd von den Teilnehmerlnnen genau wahrgenommen. Die
Flichtlinge sollen sich selbstverstindlich auch selbst in Leitungsrollen ausprobieren kénnen. Die
Projektleitung darf dabei jedoch nicht die tatsdchlichen Machtgefille vergessen, die schon dann begriindet
liegen, dass sie weild, wie etwas m Osterreich lauft. Erst durch die Projektarbeit werden diese langsam

abgebaut.

Eine der wichtigen Aufgaben der Leitungspersonen ist die Sinnproduktion. Den Tednehmerlnnen
erschlieffen sich Simn und Chancen eines Projektes erst nach und nach. Das Projekt ist kein schulisches
Lernen (Kurs), aber auch kene Arbeit {es fehlen Chef und Lohn). Wottr kann es einem dann natzen? Zumal
es mit Gefahren verbunden 1st: Mensch muss aus der Dedkung, etwas selbst machen in einem fremden, oft
als feindlich wahrgenommen Land. Noch dazu mit einer Gruppe aus anderen Lindem, mit unterschiedlichen
Loyalititen. Mit Verstindmis flir den anderen kulturellen Hintergrund der Teinehmerlnnen sowie der
besonderen Situation als Flichtling in Osterreich ist es daher Aufgabe der Leitung, diesen Smn deutlich zu
machen: durch eigenes Verhalten, in der Kommunikation und durch ein entsprechendes Projektdesign. Die
Leitung macht das Projekt von Anfang an transparent und gibt Onentierung. Ein geeignetes Mittel dazu sind
Reflexionsmethoden. Sie sollen den Ist-Stand der aktuellen Arbeit s Bewusstsem rufen, ermoglichen aber
auch eme Analyse der Umwelt. Hier bildet die Leitung ein Korrektiv zu Fehlemnschitzungen. Genause sind
reflektierende  Selbsttechniken maglich. Reflexien klart daber nicht blol Gruppendynarmk und
Befindlichkeiten: Wichtig 1st vor allemn, dass thre Ergebrisse handlungsleitend werden. Nur wenn Reflexion
emen konkreten Projekt- und Umsetzungsbezug hat, macht sie Smn fiir die meisten Teillnehmerlnnen.

Projektarbeit mit emer heterogenen Kulturgruppe sollte auf Deutsch stattfinden. Dabet gilt es viel zu
visualisieren und noch mehr selbst machen zu lassen. Der Ablauf 1st anfangs stark vorzustruktuneren und
den Teilnehmerlnnen ist ausreichende Sicherheit zu bieten, z.B. durch Austausch in Kleingruppen statt un
Plenum. Bei behutsamer Emnfilhrung ist mut Flichtlingen eine grolle Methodenvielfalt méglich.
Planungstechniken wie Fertigstellungsgrade oder Phasenpline eignen sich sehr gut zur Visualisierung. Auch
sprechen  die Teilnehmerlnmen erstaunlich gut auf aktivierende Methoden (Vorstellungs- und
Feedbackrunden mit Ball, Weolllkniuel, Stein usw.) und auf den Embezug des Korpers an. In Bezug auf den
Kérper un Raum sind schen m der ersten Sitzung Kennenlerntbungen (Aufstellen nach Aufenthaltsdaver in
Osterreich, nach Lindern, nach urbaner bzw. lindlicher Herkunft usw.) méglich. Spiter gelang auch eine
pantemimische Selbstdarstellung, Noch wichtiger schemnen Methoden, die Sprache struktuneren und
Selbstausdruck maglich machen: se1 es beun ersten Projekttreffen eine Kennenlernmnde mit Begrillung in
der eigenen Sprache (und Edauterung), seien es Kennenlernspiele, bei denen der eigene Namen mit emnem
allitenierenden Adjektiv versehen wird. Wichtig 1st, dass alle sich dullern mussen. Besonders geeignet sind
Methoden, die kreativen Ausdruck etwa mut Zeichnungen (oder Objekten) erméglichen. Dies kann 2.B. zur
Teamretlexion oder zu Planungszwecken eingesetzt werden und ermdglicht auch Teilnehmerlnnen, die in
verbaler Abstraktion weniger geiibt sind, sich ein grundsatzliches Reflexions- und Planungsvermogen
anzueignen. Die Methodenanwendung muss auch die sehr unterschiedliche Konzentrationsfalugkeit der
Teilnehmerlnnen berticksichtigen. Dazu gehart emn sinnvoller Wechsel zwischen Finzel-, Kleingruppen- und
Plenumsarbert.
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Vor dern Hintergrund der bishernigen kulturellen Erfahrungen der Teilnehmerlnnen n der Heinat sowie der
Erfahrung des Flichtlingsstatus m Osterreich sind emige Herausforderungen klar, etwa das grundsitzliche
Misstraven m die eigene Fihigkeit, erfolgreich rmut OsterreicherInnen in unstrukturierten Kontakt zu treten,
um beispielsweise um Unterstiitzung zu bitten. Umgekehrt werden die Méglichkeiten der dsterreichischen
Projektteilnehmerlnnen (z.B. der Coaches) vollkommen tberschitzt, die z.B. mut Anruf und Beziehungen
alles organisieren konnten (set es die Wohnung, sei es das begehrte Volontarat usw.). Bet diesern Mangel an
Eigeninitiative aufgrund der Antizipation von Misserfolg zu sehr zu helfen, ist emne Falle fir die
Flichtlingsarbeit. Hier kann nur auf die klemnen eigenen Erfolge der Teilnehmerln aufgebaut werden.
Gruppenatbet, in der solche Erfahrungen gemacht werden, 1st dabet em
Prozessbeschleuniger. Die Widerstinde der Teilnehmerlnnen, m | ,Ich bin seit 3 Jahren in
méglichen Misserfolg in einer fremden Untwelt gefihrt zu werden, der | Osterreich, also 3 mal
sich aus eigenem Handeln ergeben kénnte, sind allerdings mcht zu | 365 Tage, jeder Tag hat
unterschitzen. Interessanterweise 1st die Planung emner Webseite mit | verschiedenste
Moderationsmethoden fiir die Fluchtlinge einfacher, da sie rein virtuelle Frequenzen, Hohen und
Folgen hat. Wo Projektarbeit abgekapselt von der &sterreichischen Tiefen, die zu einer
Umwelt stattfinden kann (nur in der Gruppe, nur im Internet), fillt sie | groflen Symphonie

den Telnehmerlnnen vergleichsweise leichter. Die Leitung muss dieser | werden®.
Isolatien allein schon in Hinblick auf die Arbeitsmarktintegration der
Teilnehmerlnnen entgegentreten. Die TeilnehmerInnen missen m die Verantwortung fur thr Handeln und
thren Erfolg genommen werden. Dazu gehdrt auch, Fehler zuzulassen. Nur it Fehlem ist Lernen maglich.

Durch Empowerment werden die Asylwerberlnnen i die Lage versetzt, sich selbst die Bedmgungen zu
schaffen, die sie brauchen, um die fir eme (Arbeitsmarkt-) Integration nétigen Resultate zu produzieren. Die
Gesellschaft vertraut auf die Fihigkeit threr Asylwetberlnnen, dies zu tun und unterstiitzt sie dabet rut all
threr Kraft.
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